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Estado L.ibre Asociado de Fuerto Rico
DEFARTAMENTCO DEL TRATAJO NG 1215
Hato Rey, P,.F, e

11 de diciembre de 1968 - 8:25 A.M.
Aprobado: Guillermo Irizarry
Sgcretario de Estado

Olicina del Secretario Por: Gloria I. Silva de /]%2
Secretaria Auxiliar de Estado

FRECLAMENTOC DEL SECRETARIO DEL TRATAJC
FARA REGULAR © PROHIZIR LOS PROCEDIMIEN-
TOS © MORMAS EN LA CPERACION DE LAS
ACEMNCIAZ DE EMFLEC VY FARA HACER EFECTIVA
LA EJECUCION YV PROFCSITOS DE LA LEY NLIM,
417 DE 1&4 DE MAYC DE €27, SECUUN EMNMMENDADA
(29 LPRA - 564 & 572)
Aprticulo 1.~ MNombre
El presente Feglamento se conocers como '"Feglamento de gobierno
de las agencias de empleo!,
Artfculo 2.~ Autoridad
El presente Reglamento se promulga al amparo de la autoridad con-
ferida al Secretario del Trabajo de Fuertc ico, en adelante el Secretario,
por la Seccidn 5 de la Ley #17 de I£ de mayo de 1€27, segln enmendada,
(2¢ LPRA 556 & 57£), en lo sucesivo denominada la Ley.
Artfculo 3.~ Propbsito
El presente Reglamento se promulna para establecer los procedimien-
tos para la concesibn, suspensibn, revocacibn y renovacion de licencias
para la operacion de agencias de empleo; facilitar la administracidn de la

Ley y el cumplimiento de las oblinaciones del Secretario.

Aprtleculo £,~ Aplicabilidad

El presente Reglamento se aplica a:

l. Todas las agencias de empleo seglin se define dicho termino
en la LLey;

2. Toda persona natural o jurldica que refiera, reclute, transporte
o facilite transportacion, ofrezca o entrecue boletos o pasajes de
viaje a trabajadores de Tuerto Tico para que se empleen en al-
guna actividad fuera de F’uebto =ico, o a trabajadores de fuera
de Fuerto lico para que sé empleen en alguna actividad en

Fuerto F.ico;
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3. Toda persona nhatural o jurfdica que se dedique a referir o des~
tacar su personal para que rinda servicios bajo la supervision
directa de otros patronos, reteniendo el control de! personal
prestado o destacado a cambio de una tarifa o comisibn que
paguen los patronos interesados en utliizar los serviclos de
dicho personal,

Este FReglamento no se aplica a los patronos que prestan servicios

a otros patronos con su propio personal, mediante contratos, reteniendo
no tan solo el control de los empleados sino la direccidn y supervision
directa de %estos al rendir el servicio,

L.as disposiciones en este Feglanento relativas al cobro de honorarios

no ser@n de aplicacitn en los casos siquientes:
I. Contratacion de trabajadores aarfcolas para prestar
servicios fuera de Fuerto Rico.
2. Ac’tividades definidas en el parrafo 3 de este Articulo.
Articulo 5,- Excepcidn

Toda persoha, natural o juridica, que quiera operar bajo la excep-
cion provista por la Seccion 1 (d) # de la Ley (2¢ LPRA 5524), que
permite ofrecer entrevistas perscnales, pruebas psicologicas o de aptitudes;
realizar labores de clasificacion ocupacional de candidatos y llevar a cabo
procedimientos an&logos, deberd estar en posicion de demostrar en cual-
quier momento en que el T ecretario as{ lo requiera, que los empleados o
los candidatos a empleo le han sido referidos directamente por los patronos
mediante requisiciones refrendadas por el patrono y por los empleados o
candidatos a empleo en las que conste, de manera indubitable, que la
Iniciativa partio del patrono. De no existir evidencia competente para
acreditar este extremo, se presumirf que quienes ofrecen entrevistas
personales, pruebas psicolbgicas o de aptitudes, clasifican ocupacionalmente

y se valen de procedimientos an&logos, actlUan como agencias de empleo.
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Artfculo 6.~ Necesidad de la licencla

A partir de la promulgacidbn del presente Reglamento ninguna persona
natural o jurfdica podr& dedicarse a la operacibon de una agenclia de empleo
en el Estado Libre Asociado de Fuerto Rico sin haber obtenido una licen=-

cia en la forma que se establece mas adelante,

Artfculo 7.~ FProcedimiento para cobtener la licencia

Toda persona natural o jurfdica interesada en obtener una licencia
para operar una agencia de empleo en Fuerto Rico, deber& cumplir con
los siguientes requisitos:

I, Radicar una solicitud en el formulario al efecto que le facilite

el Secretar-io; acompafiada de los siguientes documentos:

a) Descr-ip—cibn de la clase de agencia que se propone
establecer, de las condiciones ’econ’omicas y de
competencia envue!t_as; tipos de empleo que se
propone solicitar u ofrecer, duracion del empleo
(esto es si se propone dar servicio en relacidn
con empleos ocasionales, temporeros, permanenies,
industriales, de servicio, aaricolas, etc.), y los
salarios (en terminos generales) que se pagar&n
por dicho empleo;

b) Certificacibn de huena conducta expedida por e
Superintendente de la Folicla de Fuerto “ico,
con no menos de diez (IC) dias de antelacibn a la
fecha de la radicacion de la solicitud. i se tratase
de persona jurfdica la certificacibn sers de los ofi-
ciales de la organizacion;

c) Cpcidn que ha obtenido con una compaffa de
seguros debidamente autorizada para hacer ne-

agocios en Fuerto Rico para la prestacion de una
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flanza o una certificacion de un banco establecido en
FPuerto Flico al efecto de que cuenta con fondos
suficientes para someter una flanza en efective o por
cheque certificado a favor del Tecretario, por

un valor minirco de tres mil dolares {:3,000). &I
monto de la flanza exigible a ia agencia de empleo

podrd ser aumentado por el T ecretario en cuaiquier

‘momento dependiendo de la importancia de los nego-

cios que la acencia se propone desarrollar (o estd
desarrollando) v de los riescos de dafics que la

agencia pudiera ocasiconar,

2~ Acreditar, bajo juramento, lo siguiente:

a)

5)

c)

d)

e)

f)

Ha cumplido o estad dispuesta a cumplir con las dis-
posiciones vinentes sobre las agencias de empleo

y con las que puedan disponerse en el futuro
(Iegales; rajlamentarias, ordenes administrativas,
etc. );

Centa con un local hizienico que reline buenas
condiciones sanitarias;

“uenta con o se propone adquirir eguipo adecuado,
el cual describira detanadamente; para llevar y
conservar; por lo menes un afio, records de sus
actividades;

L.a forma en que se propone operar la acencia;

¥l negecic de acencia de empleo no se cenducira
en una hakitacibn o habitaciones usadas para comer,
dormir u otros fines de vivienda;

l.a agencia de empleo no estard establecida en un
edificio {0 en un piso si se tratase de un edificio
moderno de oficinas) donde se expendan bebidas
alcohdlicas ni estari conectada (interna o externa-
mente) con un sitio donde tales bebidas se expendan,

consuman, almacenen o sirvan;



a)

h)

i)

)

1)

m)

n)

o)

p)

5w
Mo mudari la agencia de empleo sin la previa
aprobaclion por escrite del T ecretario;
o tiene interes de clase alouna en un restaurante,
campamento de trabajo o cualquier sitio en que se
expendan bebidas alcohblicas;
a estudiado la L.ey y estd consclente de que la
licencia para operar una agencia de empleo es
intransferible;
L.a informacion que ofrecerid a los solicitantes de
empleo;
a disefiado formularios que se propone utilizar;
“'a preparado la tabla de honorarios que se propone
usar la agencia de empleo propuesta, [icha tabla
debert incluir tanto los honorarios que se propone
cohrar a las personas coiocadas como a los patronos
y los honorarios propuestos no todran exceder de los
honorarios maximos que se establecen mhas adelante
en este .“eglamento;
“'n sus relaciones con los solicitanies de empieo sus
actividades se limitarin a las cestiones propias de la

anencia de ernpleo, esto es que no se realizara con

estas personas negociaciones de otra Tndole que no sean

purarnente aquellas relacionadas con el recgistro, refe-
rimiento, pruebas y colocacion del solicitante;

Mo vender&, donari o facilitar@ a persona alguna los
nombres y direcciones de los solicltantes;
Tircunstancias especiales que ameritan que se le
autorice a gestionar o traer trabajadores de alzfn
sitic fuera de “uerto [ico oreferir trabajadores para
empleo fuera de Fuerto “ico;

Tircunstancias personales que arrojen luz sobre su

carficter, moral e intecridad comercial;
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q) Actividades y empleos a los que se ha dedicado o
desempefado durante su vida adulta;

r) Freparacidon académica;

s) Proficlercia en el uso del ingles y el espafiol
(En relacion con los renglones r_ y s la informacibn
deberf ser de los oficiales de la organizacion si se
tratase de una persona juridica);

t) No operari béjo una razon soclal que pueda inducir
a engafio a los solicitantes por ser similar o parecida
a agencias de empleo o de servicio establecidas en
otras jurisdicciones,

Apticulo 5,~ Honorarios

l.a persona natural o juridica a quien se autorice a operar una
agencia vprivada de empleo en Fuerto ~lico podri cobrar honorarios a
las personas colocadas y a los patronos, pero estos nunca podran sobre-
pasar los honorarios maximos que se establecen a continuacidn:

a., L.a agencia no podr& exiqir de los solicitantes el pago de
honorarios por servicios tales como registro, referimiento,
pruebas, promocibon, etc,, sino Unicamente pqr*yet servicio
de colocacibn,

b. LLa base para el computo de los honorarios que podr exigir
la agencia de empleo de las personas colocadas seri el sueldo

del primer mes de empleo vy los honorarios exigidos no podran

exceder los aqui estipulados:
I. Ccupaciones no diestras y servicio domestico - 20%
2. Ccupaciones diestras y semi-diestras -~ 25%
3. Empleos ejecutivos, gerenciales, semi~profesionales,
tecnicos y profesionales de acuerdo a lo siguiente:

For ciento
Salario Mensual: Frimer Mes:

[ $25¢ & menos 25
mas de 25C, pero menos de ;400 30

N
N\
Y
N
%
N . .
i ! mas de {4C0, pero menos de L5CO 35

Q
2\ mas de 7500, pero menos de 3ECO £C
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Aprticulo

a.

b.

-
Por ciento
Salario Mensual Primer Mes
més de %8C0, pero menos de 51,00C 45
mas de 1,000 50

Fara clasificar las ocupaciones, profesiones y empleos

a que se hace referencia en los incisosl, 2 y 3 de este
parrafo, se utilizaré el Diccionario de Titulos Ccupaciona-

les del Departamento del Trabajo de los Estados ' nidos,

Si la persona colocada por la aqencia trabajare un (1) mes o
menos en el empleo a que ha sido referida, por causas ajenas
a su voluntad, los honorarios ser&n computados sobre el salario
devengado realmente. [Ista disposicidbn no serh aplicable cuando
los honorarios son exicidos de los patronos que las coloquen.
€1 la agencia no cobrara honorarios a las personas colocadas
por el servicic de colocacion, sino que estos fueren exigidos de
los patronos que las coloquen; los honorarios exigidos a estos
por este servicio no podr"an exceder los que se podrian exigir
a la persona colocada,

€i la aqencia cobrara honorarios por el servicio de colocacion,
tanto a las personas colocadas como a los patronos que las colo-
qLuen; el total de honorarios exicidos a estos conjuntamente no
podran exceder los que podran exigirse a la persona colocada,
l.a agencia podr& cobrar a los patronos honorarios razonables
por otros serviclos qle preste.

¢ .- Requisitos ~dicionales:

El Secretario, de estimario conveniente, podra disefar y ofrecer

un examen escrito a los interesados en obtener licencias para la

operacion de agenclas de empleo,

Si el solicitante interesa que se le autorice a gestionar o traer
trabajadores de alglin sitio fuera de Fuerto ico o referir traba-
jadores para empleo fuera de Fuerto Mico deberi depositar una
flanza adicional, en efectivo, para garantizar el cumplimiento de
las condiciones de trabajo de los solicitantes, por la suma que

el Secretario determine,
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c. i se interesa una vista plblica sobre la razohabmdad de los
honorarios propuestos, la agencia de empleo deberé 'notificario
con la solicitud,

Apticuio 10, ~ Actuacidn del Secretario:

A base de los hechos probados en la solicitud y en las declaraciones
juradas y certificaciones que se acompafien, asli como de la investigacion
que estime conveniente, el Tecretario aprobara o denegaré la solicitud,

Si la solicitud para operar una agencia de empleo fuese aprobada
por el Zecretario, se dar& aviso escrito al solicitante y se le requerira
pagar la suma de veinticinco (25) dblares en sellos de rentas internas para
la expedicion de la licencia y someter la fianza que el T ecretario le exija.

=1 la solicltud para operar una agencia de empleo fuese denegada, se
darf aviso escrito al solicitante exponiendo las razones para la denegatoria
y se le concederi un termino de quince (I15) dfas para solicitar del Tecre-
tario la reconsideracion de su determinacion y/o corregir la situacibn que

dlo lugar a que se denegara su solicitud.

Aptfculo 11.,~ Adiestramiento periodico:

El personal de las agencias de empleo establecidas de conformidad
con el procedimiento prescrito en el presente ieglamento que intervenga
con los solicitantes de empleo estarf oblicado a asistir a los cursillos de
adiestramiento que de tiempo en tiempo ofrezca el Tervicio de Zmpleo del
Megociado de Teguridad de Impleo del Zepartamento para familiarizario
con la Ley, el Reglamento y la politica de recursos hurmanos del Tstado
L.ibre Asociado de Fuerto Mico,

Artfculo 12,.- Cperacidn de la acencia:

La persona que opera una agencia de empleo es responsable de velar
porque en la operacion de la misma no se incurra en acto alguno prohibido
por la L.ey o por este Meglamento,

Aprticulo 13.~- Avisos:

£n el local de toda agencia, en un lugar visible y legible para los
solicitantes de empleo; se colocaran:

a. 'n compendio de la L.ey que facilitarf el T ecretario;

b. La tabla de honorarios aprobada por el Tecretario;

c. La licencia;
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d. Aviso disefiado por el Zecretario explicBndole a los solicitantes los
derechos garantizados por la ’f::onstituct'on; por la Ley de Relacio-
nes del Trabajo del &stado Libre “sociado de Muerto Rico (29
LFPRA €l y ss.) y por la L.ey 17 de 17 de abril de 131, segln
enmendada (2° LFRA 171 v ss.)

e. Aviso disefado por el Secretario explicando que toda persona per-
judicada por el incumplimiento por parte de una agencia de empleo
de las disposiciones de la L.ey o del presente Meglamento podré
establecer una accion contra la compa#fia aseguradora, si la
flanza hubiera sido prestada por una compafifa de seguros, o
contra la agencia de empleo directamente si esta ha prestado
su filanza en efectivo o con garantla hipotecaria, para recobrar
la cantidad de tal perdida o dafo. L.a accibn podra incoarse

o

en cualquier sala del Tribunal T uperior por el z:::stado L.ibre
Asoclado de Muerto ico o por la persona o personas que
sufran tal perdida o dafo en su propio nombre, o por algln
agente por ella o ellas designado, o por el Secretario para
beneficio de tal o tales personas.

Tales materiales no podran ser cubiertos, mutilados, desfigurados u

obstruldos en momento alauno.

Articulo 14, ~ Informacibn a los solicitantes:

Las agencias de empleo estaran oblicadas a informar a todo solicitan-
te el nombre y direccion del patrono, ia clase de negocio; salario ofrecido,
salario prevaleciente y si los trabajadores del patrono estan o no sindica-
lizados asf como las prescripciones de L.ey que prohiben los discrfmenes
por razones de relig?‘bn; raza, color, origen o condicion social; sexo y
edad, En toda solicitud de ermpleo habrh un espacio en el cual el solici~
tante harg constar'; con su firma y especificando la hora y fecha, que ha
recibido la informacitn descrita,

=1 solicitante acreditarf, adems, con su firma, especificando la hora
y la fecha que:

a, Mo se le ha Vexigido, invitado o sugerido que se suscriba a publi-

caciones, acepte servicios incidentales o ayude a costear anuncios;
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b. Mo se le han hecho promesas falsas;

c. Mo se le ha requerido anticipo alguno;

d. Mo se le ha propuesto que sirva como rompehuelga;

e. a visto la tabla de honorarios aprobada por el Tecretario;

fo ™o se le ha estimulado a cambiar de empleo,
Artfculo 15,~ Records:

Los récords de las agencias de empleo deberan conservarse en cajas
de metal, a prueba de fuego,

Articulo 16, -~ Renovacibn:

Toda licencia se expide por un afio, contando desde la fecta de su
aprobacion, L.a rencvacion debera solicitarse con no menos de treinta
(3C) dfas de anticipacibn a la fecla del vencimiento, Zn toda solicitud de
renovacion se acreditara bajo juramento que se ha cumplido fielmente con
las prescripciones de la L.ey y de! presente “eglamento. L-a renovacidon
de la licencia conlleva el pago de derechos de 25 en sellos de rentas
internas,

Articulo 17,- Suspensidon v Flevocacion:

La violacion de cualesquiera de las prescripciones del presente
Reglamento o d’e la l.ey ameritar& la suspension de la licencia a la agencla
de empleo por el termino que determine el Tecretario @mra que se corrija
la deficiencia o se cumpla con sus instrucciones, y la reincidencia en
cualquier violacion areritari la revocacidn de la licencia. L.a ausencia
a una vista plUblica citada por el Tecretario, asfi como la neagativa a testifi-
car o a ofrecer la evidencia documental requerida, ameritari la revocacidn
de la licencia,

Articulo 18,~ Frocediriento para suspension_o revocacion:

Cualquler agencia quc incurra en alouna de ias causas que pucdan
dar lugar a la reveccacibn o suspensibn de la liconcia debert ser notlficada
de tal hecho especificande la violacidbn aue se le imputa vy eithndole para una
vista a celebrarse Jdentro de los quince (15) dfas siguientes a la notificacidn.
L.a vista se celebrarg antc un Ciiclal =xaminador que designari el Tecre-
tario quien recomendari al {“ecretario la decisibn a tomarse. =l Tecreta-

rioc designar una persona quien presentara la evidencia qgue justifique el
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que se suspenda o revoque la licencia v la agencia de empleoc presentaré
la evidencia contra la orden., =stas seran las partes en el procedimiento,
~ la conclusion de la audiencia; el Oficial Zxaminador rendirg un informe
por escrito al Tecretario y a las partes en el procedimiento., Zstas podran
objetar las conclusiones y recormendaciones del Oficial Examinador dentro
de los diez (I0) dfas sigulentes a la notificacibn de las mismas. <i no se
radican objeciones dentro de dicho termino, el Tecretario decidiré el caso
a -b:ase de las conclusiones y recomendaciones de! Cficial ‘Zxaminador,
£n toda audiencia de esta fndole se levantar un récord fntegro del
testimonio,
Aprticulo 1, ~ Vigencia:
Z1 presente [Seglamento tendri fuerza de L.ey despues de aprobhado
por el {T‘”‘ober*nador., y de haber sido debidamente promulgado.
Aprobado en el Departamento del Trabajo del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico a los 29 dfas del mes de noviembre de 1968.
(Firmado)

Luis F, Silva Recio
Secretario del Trabajo, Interino

Aprobado hoy dfa 10 de diciembre de 1968.

(Firmado)
Roberto S4nchez Vilella
Gobernador



